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Pro koho jsou kurzy vhodné? Cilova skupina klienti:

budouci priivodci cestovniho ruchu a prtivodci Prahou,

prekladatelé a tlumochnici, ktefi dalSi moZnost jak vyuzit znalost ciziho jazyka

ucitelé vSech typu skol, ktefi organizuji Skolni vylety, exkurze a staze

organizatofi sluZebnich cest nebo zahranicnich i tuzemskych navstév (napf.

asistentky ve firmach),

pracovnici v cestovnim ruchu (recepcni, concierge atd.),

studenti Skol cestovniho ruchu - ziskani specializace

vsSichni lidé, ktefi se chtéji o cestovani mnoho dozvédét.
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Proc si vybrat TYRKYS?

v ZaruCujeme individudlni pfistup ke klientdm a maximalni moZnou flexibilitu Vaseho
vzdélavani.

Jsme tym zkuSenych lektor( - vysokoskolskych pedagogl podnikajicich v cestovnim ruchu.
Pfedame Vam mnoho osobnich zkuSenosti a praktickych dovednosti z praxe.

Nase ucebny maiji vynikajici polohu v centru Prahy na kfiZovatce tramvaji a metra

AN N NN

Jsme prvni soukroma skola pro privodce s tradici 26 let!

Kdo mize byt priivodce — privodcem nebo priavodkyni?

Pravodce musi:

v' byt starsi 18 let. Do kurzu mGZete nastoupit jiz v cca 17,5 letech, ale v den zkousky Vdm musi
byt 18 let, horni vékova hranice neni, je mnoho priivodcl senior(

v' mél by byt stfedoskolédk, ale mnoho privodct jsou i vysoko3kolaci,

v mit odborné znalosti, které ziskate v odborném kurzu,

v znéat alespori jeden cizi jazyk.
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Priivodce - priivodkyné - je clovék, ktery:

v’ touZi cestovat po celém svété i Ceské republice,

hleda smysluplnou praci,

ma rad rdznorodou praci s lidmi, je komunikativni a empaticky

chce byt svym vlastnim séfem,

sam si organizuje pracovni ¢as, pracuje tehdy, kdyz chce,

ma touhu si zlepsit jazykové znalosti (préce je vhodnd i pro rodilé mluvéi v cizim jazyce)

DN NI N NN

rad poznava nové zajimavé lidi.

Je prace prlivodce zajimava?

v’ préce pravodce je velmi zajimavd a dobrodruzna,
zadna prohlidka ani skupina turistl neni stejna,
kazdy den prinasi nové vyzvy a podnéty,

prace prlvodce je skvéla, urcité zZadna rutina a nuda,

AN

a hlavné je velmi smysluplné obohacovat lidem Zivoty.
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Jaké jsou vyhody prace priavodce, byt pruvodce je prace snii...
Jaké to je byt prlivodce? Je tato prace zajimava? A jaké vyhody Vam prinasi?

Prace pravodce (prdvodce cestovniho ruchu i privodce Prahou) je naro¢ng, ale také velmi zajimava a
pfinasi privodcim celou fadu vyhod. Vyjmenujme si nékteré z nich.

v Jako pravodce - privodkyné mate mozZnost cestovat po celém svété a jste za to placeni.
Cestovani po celém svété patfi mezi nejvétsi vyhody privodcovské prace. Jestlize znate
alespon jeden cizi jazyk, je VAm svét otevren. | kdyzZ je angli¢tina svétovym jazykem a s jeji
znalosti mlzZete cestovat do mnoha zemi svéta, tak stale plati, Ze ¢im vice cizich jazykd znate,
tim vice mozZnosti cestovani se Vam otevira. Prlivodce musi umét zejména komunikovat,

protoZe ve své praxi malo piSe, ale témér neustale mluvi. (zkouska privodce cestovniho
ruchu)
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v" Pokud Vase soucasna rodinna situace neumozfiuje cestovat do zahranici, miZete provézet po
Praze nebo jiném zajimavém mésté - napiiklad Kutné Hore, Ceském Krumlové. MiZeme fici,
Ze v kazdém turisticky navstévovaném misté jsou mistni - tzv. lokalni priivodci.

Mistni — nebo chcete-li radéji lokalni priivodci, jsou v kazdém zajimavém misté — napfriklad
v Kutné Hote, Ceském Krumlové, Brné&, Olomouci a mnoha dalsich mistech (zkouska
privodce cestovniho ruchu).

Praha jako nase hlavni mésto ma velké mnozstvi pamatek, a proto privodci Prahou maji
specidlni zkousku a kurz Prlivodce Prahou (privodce pro region Praha)

Vyhodou mistniho prdvodce je, Ze na tuto praci Vam stadi relativné malo ¢asu. Mizete
provadét napf. jeden den v tydnu nebo jen o vikendu. (vhodné i pro maminky s malymi
détmi) .

v Uiijete si letni i zimni pobytovou i pozndavaci turistiku.
Nabidka zajezd(i do celého svéta je ohromna3, a proto si jako prlvodce mlzete velmi dobie
vybrat, do kterych destinaci chcete cestovat. Pokud radi cestujete, mate Sanci cestovat tak
Casto, jak si jen budete prat. Pokud chcete byt v zahranic¢i dlouhodobé, mlzZete pracovat jako
tzv. delegat - mistni zastupce cestovni kancelare.

v Pfi poznavacich zajezdech si prohlédnete zajimavé turistické cile.
Radi pozndvate prirodni a kulturni pamétihodnosti? Pak je pro Vas idealni prace privodce
poznavacich zajezdl. Na praci prlivodce poznavacich zajezdu je zajimavé to, Ze neustdle
studujete a ucite se o novych destinacich. Navic navstivite mnoho krasnych mist, muzei,
galerii. Stejné jako turisté si vse mliZzete prohlédnout na vlastni oéi a pfi opakované navstévé
destinace dokonce i vicekrat.

v/ Zudastnite se mnoha zajimavych akci.
Trendem dnesnich dn je tzv. zaZitkovy cestovni ruch. Vse si mGZeme prohlédnout na
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internetu, ale za zaZitkem musime cestovat. Turista se netouZi pouze najist, ale preje si proZit
stfedovékou hostinu, projet se historickou tramvaji, jet na velbloudu ¢i se plavit na lodi.

v Zdokonalite se ve znalosti cizich jazyka.
Cestovni ruch a pravodcovstvi je velka jazykova Skola. | kdyZ znate cizi jazyk dobfe, je kontakt
s rodilymi mluvéimi nezbytny. Neustale se pfipravujete na nové a nové zdjezdy, takze si
permanentné rozsifujete svou slovni zasobu a zdokonalujete gramatiku.

v' Sami si organizujete volny €as. Velkou vyhodou pFi praci priivodce je moznost si organizovat
vlastni pracovni ¢as. ZaleZi jen na Vas, jak moc se chcete praci prlivodce vénovat. Jsou
pravodci, ktefi pracuji naplno a pak jsou ti, ktefi provadi jen prileZitostné. Pokud mate volno
na nékolik mésict dopredu, mlzZete vycestovat do zahranici jako delegat.

A pokud mate c¢asu jen malo (naptiklad maminka s malym ditétem), mizZete pracovat jako
lokalni privodce napf. Prlivodce Prahou jen jeden nebo nékolik dnl v tydnu.

v' Poznate mnoho novych pfatel.
Vasi klienti budou lidé z celého svéta. Lidé nejriznéjsiho véku, povolani a spolecenského
postaveni. Ve 21. stoleti je na networking, budovani kvalitnich obchodnich vztaht kladen
velky diraz.

v Budete oblibeni u lidi.
Dobry privodce/privodkyné je obliben u klientd. Klienti si ho vzajemné doporuduji a
cestovni kancelare si dobrého privodce zamluvi také radéji delsi dobu pred zajezdem. Je
krasny pocit, kdyz se prlivodce loudi s klienty a ti jsou velmi spokojeni. Moc prijemné je, kdyz
klienti poslou fotografie ze zajezdu nebo podékovani.

v’ Prace Vas bude bavit.
Aby ndas prace bavila je velmi dlilezZité. ProtozZe jak mUzZe ¢lovék délat dobre praci, kdyz uz pfi
probuzeni ma kopfivku z toho, Ze musi jit do prace. Velkou vyhodou privodcovstvi je, Ze jste
sami sobé séfem. To nic neubirad na Vasi odpovédnosti vici cestovni kancelari a klientlm.
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v Vydélate si penize.
Castka, kterou si kazdy pravodce vydéld je velmi individualni, ale Sikovni priivodci, ktefi se

své prdci vénuji naplno, maji pfijmy, se kterymi jsou spokojeni.

V pfipadé, zZe budete svou praci délat dobie, budete oblibeni u turist(l, bude Vas prace bavit a
vydélate si dobré penize, pak se pro Vas privodcovstvi stane praci snd.

Jak se stat pravodcem — jak se stat pruvodkyni turisti

Kazdy z nas byl nékdy na zajezdu nebo na prohlidce pamatkového objektu, kde jsme mohli sledovat

¢innost priavodce nebo privodkyné.

v Pracovat jako privodce muZete ve svém hlavnim povoléni,

v ale priivodcovstvi je také skvéld brigadda - pfivydélek po dobu nap¥. vysokoskolského studia
nebo jako privydélek ve volném case.

v/ ZaleZi jen na vas, co vam nejvice vyhovuje.

v Mnoho lidi si z privodcovani udélalo velmi dobfe placeny koniéek.

Kdo je tedy priivodce? Jak je definovana privodcovska Cinnost?

Nejcastéji byva uvadéno, Ze ,Prlivodcovska ¢innost je doprovazeni skupiny osob nebo jednotlivc,
pfi némz je v jazyce podle jejich vybéru poskytovan vyklad o kulturnim a pfirodnim dédictvi dané
zemé. Prlivodcovskou ¢innosti je dale zajisténi dalSich nezbytnych cinnosti spojenych s doprovodem
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skupiny osob nebo jednotlivcl, vedenim a kontrolou itinerare, zajiSténim programu, obstaranim

zakladnich informaci béhem cesty, véetné praktickych informaci vztahujicich se k mistu pobytu a

poskytovanim zdkladni pomoci doprovazenym osobdam.“

Jako privodce mizZete:

v

v

v

provazet zahranicni turisty v ramci pfijezdového cestovniho ruchu (tzv. incomingu) — tedy na
tzemi celé Ceské republiky a také Prahy.

nebo muZete naopak v ramci vyjezdového cestovniho ruchu (outgoingu) vyjizdét s nasimi
turisty do zahranici.

néktefi pravodci se vénuji domacimu cestovnimu ruchu — napfiklad priivodci Skolnich vyletd,
z4jezdU senior( atd.

Zda budete provazet vice v Cesku nebo jezdit do zahrani¢i zaleZi jen na vasem vybéru, vadich

¢asovych moznostech a jazykovych znalostech.

Nejlepsi za¢atek pravodcovské ¢innosti je studium priivodcovského kurzu. Naucime Vas:

v

ASRNENEN

naucime vas vse, co by spravny priivodce mél umét,
jak si najit praci privodce

jak prevzit zajezd od cestovni kancelare

jak si ptipravit poutavy vyklad,

jak resit pojistné udalosti turista.

Odborné kurzy jsou zakonceny statni zkouskou profesni kvalifikace.
Vyhody zkousky slozené v TYRKYSu:

v

ANEANEANE

statni zkouska profesni kvalifikace

zkouska Privodce cestovniho ruchu PK 65-021- N

zkouska Privodce Prahou PK 65-028-N

po Uspésné slozené zkousce obdrzite osvédceni, které je verejnou listinou.

Osvédcéeni ma také anglicky kvalifikaéni dovétek Evropské unie, ktery usnadriuje mobilitu
pravodce

Pruvodce cestovniho ruchu a Priivodce Prahou by mél znat alespon jeden
cizi jazyk. Proc?

Hlavnim nastrojem v préci privodce je privodcovsky vyklad, ktery si kazdy privodce cestovniho

ruchu i pravodce Prahou pfedem velmi peclivé pfipravuje tak, aby ho mohl pfednést svym turistlim.

Zajemci o absolvovani kurzu Privodce cestovniho ruchu nebo Priivodce Prahou se ¢asto ptaji: "Mohu

provadét jen v cestiné?" "Kolik cizich jazykl jako prlvodce musim znat?

Provadeéni - priivodce v ¢eském jazyce. Prace na provadéni jen v ¢eském jazyce je relativné malo.

Jedna se o vylety a zajezdy ¢eskych turistl (hlavné déti nebo senior(i) na tzemi Ceské republiky.

Skolni vylety velmi ¢asto provadi ucitel/ka $koly, protoze mnoho pedagogti si sklada préivodcovské

zkousky Privodce cestovniho ruchu nebo Priivodce Prahou. Pokud ma sloZzené zkousky priivodce

pfimo ucitel, je to velkou vyhodou. Ucitelé znaji velmi dobre déti ze své skolni tfidy, pfesné vi, jaké
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ucivo probirali a tak mohou navazat na $kolni vyklad a déti velmi dobie zaujmout. Rada pedagogt
navstévuje kurzy privodcu i pro to, Ze mize ziskané znalosti aplikovat do vyuky

Se znalosti ¢eského jazyka se urcité mnozstvi priivodcd uplatni pfi pobytovych zajezdech na hory
nebo k vodé, na rlzné détské tabory a dalsi akce. Nesmime vSak zapomenout, Ze v ¢estiné mize
provadét i ten privodce - privodkyné, ktery - kterd zna cizi jazyk.

A pokud jako prtivodce jedete s ¢eskymi turisty do zahraniéi, je pravda, Ze s nimi komunikujete
Cesky, ale s poskytovateli sluzeb (naptiklad v hotelové recepci ¢i restauraci) musite hovotit cizim
jazykem. Ukolem préivodce v zahraniéi je i pomdhat ¢eskym turistéim v situacich, kdy si sami z dGvodu
neznalosti ciziho jazyka poradit nedokazi.

Préivodce - privodkyné také komunikuje - poskytuje odborny vyklad zahraniénim turistdm v Ceské
republice nebo v Praze. Prlvodcovsky vyklad privodce nem{ze ani Cist ani se naucit z paméti a pak
ho jen odfikat. Pro kazdou skupinu turistd je vyklad trosku jiny a hlavné - prlivodce odpovida na
dotazy zahranicnich klient0.

Takze z toho plyne, Ze aktivni znalost ciziho jazyka je nezbytna.

Z tohoto dlivodu je tfeba, aby priivodce znal alespori jeden cizi jazyk. Rika se, "¢im vice jazykd znds,
tolikrat jsi ¢lovékem" a toto réeni v cestovnim ruchu plati dvojnasob.

Znalost vice jazykl dava kazdému privodci vice moznosti uplatnéni. Z vlastni zkusenosti mohu fici, Ze
vétsina pravodcl pfi své praci aktivné vyuZiva jeden nebo dva cizi jazyky.

Osobné mohu provadét némecky, rusky, anglicky, ale nejéastéji vyuzivdm némcinu. Kazdému
zacinajicimu pravodci doporuduji zacit provadét v jazyce, ktery zna nejlépe a pak si postupné pridavat
dalsi jazyky.

Jaky stupen jazykové znalosti by privodce mél mit?

Kazdy privodce musi umét aktivné komunikovat. To znamena, dobfe rozumét (napf. aby védél, o
¢em hovofi recepcni v ciziné nebo na co se pta zahranicni turista) a hlavné mluvit. Priivodce neustale
mluvi a mluvi. Proto je tfeba, aby priivodce mél bohatou slovni zasobu z oblasti cestovniho ruchu a
dokazal se vyjadrovat. K cemu Vam jako pravodci bude tzv. uc¢ebnicova znalost ciziho jazyka,
odrikavani vét ze cviceni, kdyZ spravné nesestavite jedinou vétu?

Privodce malo piSe. Z hlediska praxe privodce vétSinou zapisuje kratké sdéleni jako napfiklad
reklamaci poskytovanych sluzeb, informaci pro zahrani¢niho turistu a tak podobné. TakzZe privodce
malo piSe, ale hodné mluvi.

Budouci privodce sklada zkousku z ciziho jazyka (dle vlastniho vybéru) v den odborné zkousky
Privodce cestovniho ruchu nebo Prlvodce Prahou. V pfipadé, Ze jste v minulosti sloZili zkousku B2
Evropského referencniho rdmce (nebo vyssi), tak pozadate o uznani této jazykové zkousky a jeji
znalost prokaZete osvédcenim. Tato jazykova znalost je zapsana na Vasem osvédcéeni privodce.

Jaké jsou konkrétni formy prace priavodce - kde vlastné miaZe pravodce
pracovat.
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Na praci pravodce je krasna jeji rozmanitost. Je nepreberné mnozstvi ¢innosti, které mize privodce
vykonadvat. Kazdy si m(iZe vybrat podle svych jazykovych znalosti, ¢asovych moznosti a také zajma.

Pravodce v objektu, tzv. objektovy priivodce

V souvislosti s provadénim v objektu si nej¢astéji predstavime privodce a privodkyné v pamatkovém
objektu, tedy na hradech a zdmcich. Tato prdce je vice méné sezdnniho charakteru, protoze mnoho
hrad( a zamkU je v zimé uzavieno. Privodcovskou ¢innost na hradech a zdmcich mohou vykonavat i
studenti a ¢leny privodcovského sboru si nejcastéji vybira spravce objektu.

Privodce v objektu muzZe byt i privodce v odborném muzeu, galerii, ale i napfiklad v botanické nebo
zoologické zahradé. Tito privodci jsou ¢asto odborniky ve svém oboru (napf. v Narodni galerii
historikové uméni). Privodci v botanické Ci zoologické zahradé podavaji odborny vyklad o expozici
nebo vedou tzv. komentované prohlidky.

Technicky privodce transfert

Transfer v cestovnim ruchu znamena doprava klienta z bodu A do bodu B — nejcastéji naptiklad z
letisté do hotelu. Technicky privodce transferd o¢ekava klienta na letisti s cedulkou se jménem
klienta, uvita ho, ukaze mu misto v dopravnim prostfedku na transfer (autobusu, minibusu nebo
automobilu) a doprovazi ho do ubytovaciho hotelu, kde mu pom{ze pf¥i tzv. check in —tedy pfi
prabéhu ubytovani v recepci. Prace technického privodce transfert (nékdy také nazyvano asistence
pfi priletu) je vhodna pro méné zkusené a zacinajici privodce cestovniho ruchu.

Pravodce okruznich jizd — prohlidek mésta

Pravodce, ktery poskytuje odborny vyklad pti prohlidkdch mést a méstskych pamatkovych rezervaci
musi mit bohaté znalosti prohlizeného mista. Okruzni jizdy, které probihaji v dopravnim prostredku
(autobus, minibus, osobni automobil) jsou omezeny dopravnimi moznostmi prohlizeného mista. Z
dlvodl dopravni situace (napriklad zakaz vjezdu zajezdovych autokart do historického centra mésta)
byva prohlidka kombinovana (dopravni prostifedek + pésky) nebo pési.

Nejcastéji si predstavime specializovaného privodce Prahou nékdy také nazyvaného priavodce pro
region Praha.

Privodce Prahou sklada specialni zkousku, kde prokazuje své znalosti z historie, déjin uméni, kulturné
historického mistopisu Prahy a dalSi odborné znalosti v souladu s kvalifikacnim standardem zkousky
profesni kvalifikace PK 65 -028-N Pr(ivodce Prahou. Jednoduse feceno privodce Prahou musi znat
Prahu velmi dobre, aby mohl turistim vse ukdazat.

Prohlidku mésta lze usporadat v kazdém zajimavém misté — nejzndméjsi jsou prohlidky Karlovych
Var(, Marianskych lazni, Kutné Hory, Plzné, Ceského Krumlova, Olomouce, Brna atd.

Vyhodou prohlidek mésta je, Ze je ¢asto provadi mistni — lokalni prlvodce. Mistnimi priivodci mohou
byt i lidé, ktefi maji omezené ¢asové moznosti (studenti, seniofi, maminky atd.)

Priivodce poznavaciho zajezdu

Privodce poznavaciho zajezdu doprovazi turisty na jejich cestach — napriklad 9 denni poznavaci
zajezd po Italii nebo 3 denni poznévaci zajezd do Stfednich Cech. Privodce poznévaciho zajezdu

TYRKYS, skola kultury podnikani v cestovnim ruchu, s.r.o.
Na Morani 5, 128 00 Praha 2 — telefon 224 916 485 e-mail kurzy@tyrkys.cz



mailto:kurzy@tyrkys.cz

11

poskytuje turistim administrativné technickou pomoc v pribéhu zajezdu (stara se, aby vSe probihalo
v souladu s programem cestovni kanceldre) a soucasné poskytuje odborny vyklad po trase a
navstivenych mistech v souladu s programem zajezdu. Privodce poznavaciho zajezdu (priivodce
cestovniho ruchu) ¢asto spolupracuje s mistnimi a objektovymi privodci (napfiklad na hradech a
zamcich)

Privodce pobytového zajezdu.

Role priivodce pobytového zajezdu se pomalu vytraci, protoZe je nahrazovana profesionaini sluzbou
tzv. delegata — mistniho zastupce cestovni kancelare. Delegat poskytuje cestujicim praktickou
pomoc a vyfizuje administrativni zaleZitosti — jednoduse feceno ,stara se o klienty a pomaha jim“.

Pravodci specializovanych akci

Pravodci specializovanych akci — napfiklad kongresové turistiky. V tomto pfipadé jsou na priivodce
kladeny vysoké ndroky nejen na jeho odborné i jazykové znalosti, ale i na znalost spolecenského
chovani. Privodci kongresovych a specializovanych akci byvaji jiz zkusenéjsi privodci, ¢asto se
specializaci v daném oboru.

PFi ndstupu do kurzu obdrzite desky s tiSténymi informacemi a studijnimi materidly na CD. Prosim,
prostudujte si vSe velmi peclivé a odpovéd na Vasi otdzku urcité naleznete.

Nejcastéji kladené otazky ke studiu v TYRKYSu

1. Chci pracovat jako priivodce nebo delegat. Musim mit zkousku?

Praxe je dnes takova, Ze Uspésné slozeni zkousky po Vas budou vyZadovat cestovni kancelare nebo
Vasi klienti. Bez zkousky s Vami seridzni cestovni kancelar jednat nebude. Osvédéenim o zkousce se
budete prokazovat v situaci, kdy budete chtit uznat Vase vzdélani v zahranici.

2. Jakou platnost ma zkouska, kterou slozim po absolvovani kurzu?

Kurzy sméruji ke statnim zkouskam profesni kvalifikace, které jsou v sou€asné dobé v oblasti
cestovniho ruchu nejvyssim typem zkousky, ktery lze sloZit v rdmci tzv. celoZivotniho vzdélavani.

V ptipadé, Ze uspésné slozite zkousku, obdrZite osvédceni o ziskani profesni kvalifikace. Toto
osvédceni je vytisténo na oficidlnim dokumentu SEVT se statnim vodoznakem a je opatfeno kulatym
razitkem se statnim znakem a podpisem autorizované osoby.

Osvédceni je verejnou listinou, stejné jako napf. Skolni vysvédéeni, maturitni vysvédcéeni, ob¢ansky
prikaz ¢i rodny list. Toto osvédcéeni ma celostatni platnost a bez dalSiho osvédcuje skutecnosti v ném
uvedené.

3. Musim mit zku$enosti a znalosti v oboru cestovniho ruchu, abych se mohl/a ziéastnit kurzt
privodcovstvi a delegatstvi?

Zadné zvlastni vzdélani pro Gcast v nasich kurzech neni potieba. Jedinym predpokladem je studium &i
absolvovani stfedni skoly, nebot latka v kurzech navazuje na stfedoskolské znalosti. Ve dlleZité se
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naucite v nasich kurzech, navic na prvni lekci obdrzite i CD s materialy, ze kterych mizZete studovat
doma.

4. Nabizite kurzy Privodci nebo mistnich zastupct - delegati v cizim jazyce?

V souladu s platnou legislativou vyuka v kurzech Privodci cestovniho ruchu, Privodct Prahou,
Mistnich zastupcl cestovni kancelare - delegatl probiha vyhradné v ¢eském jazyce. V ¢estiné probiha
i odborna ¢ast zkousky. | kdyz chcete provadét pouze zahranicni turisty, napt. ty, ktefi hovofi Vasim
rodnym jazykem, je pro priivodce v Ceské republice alespofi minimalni znalost &estiny ddlezita. Maze
se stat, Ze budete muset doprovodit turistu do nemocnice, na policii a nelze oekavat, Zze tamni
persondl bude znat cizi jazyk.

Nase kurzy navstévuje rada cizich statnich pfislusnikid z celého svéta, jejichZ ¢estina neni dokonalda. U
zkousky je nutné porozumét otdzce a dokazat na ni v ¢estiné odpovédét, i kdyz budete mluvit s
chybami. Mnoho cizincl se poZadované znalosti naucilo. Pokud mate tu spravnou motivaci a pili
studovat, jisté se pozadované znalosti naucite.

Chcete-li pfed kurzem svou znalost cestiny zlepsit, zkuste se informovat na kurzy ceského jazyka,
které organizuji jazykové skoly.

5. Pomahate svym absolventiim najit praci?

Pfedanim osvédceni nase péce o klienty nekondi. Pravidelné Vam zasildme nové informace véetné
pfipadnych novych nabidek. Pro cestovni kanceldre a dalsi organizace nabizime bezplatnou sluzbu
kontaktu s nasimi absolventy, kterou c¢asto a radi vyuZivaji. Hledaji-li priivodce, delegata nebo
pracovnika CK, rozesilame jejich poptavku e-mailem absolventiim evidovanym v nasi databazi.
Zajimavy pro Vas muze byt také nas seminar "Jak zacit pracovat jako privodce", ktery Vam pomuze
zahdjit Vasi privodcovskou ¢innost. Absolventi se mohou zapsat do katalogu priavodcl TYRKYS
GUIDES.

6. Kdy musim kurz zaplatit?

Jakmile se rozhodnete, Ze mate o kurz zajem, podejte si prihlasku a mate jistotu rezervovaného mista
(tfeba i nékolik mésicli pred kurzem). Pokud se rozhodnete Vase misto zrusit, prosime Vas obratem o
zpravu. Optimalni doba k Uhradé kurzu je cca 10 dni pfed kurzem. Nejlepsi formou Uhrady je
bankovni pfevod. Platbu miZete také provést on line prostfednictvim platebniho néstroje PayU nebo
v hotovosti v nasi kancelafi.

7. Muzu vybrany kurz hradit na splatky?

Ano, splatkovy kalendar ale musime nastavit tak, abyste mél/a kurz v plné vysi uhrazen pred jeho
zahajenim.

8. Je ndavstéva lekci v kurzu povinna? Co kdyz se nemohu lekce Gcastnit?

Pro klienty, ktefi si plati kurz sami, dochdzka do kurzu povinna neni. Nasi nadstandardni sluzbou je
mozna nahrada zameskanych lekci. Podrobny popis, jak postupovat pfi ndhradé lekce naleznete na
nasem webu nebo ve Vasich studijnich materialech.
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Moznost ihrady kurzu Ufadem prace — rekvalifikace zdarma

Aby Vam urad prace mohl kurz proplatit, je tfeba postupovat nasledujicim zpisobem:

v

v

Byt v evidenci Uradu prace.
Vybrat si néktery z rekvalifikacnich kurzl z nasi nabidky.

VyZzadat si u nds formuldr "Potvrzeni rekvalifikacniho zafizeni o cené rekvalifikaéniho kurzu".
Tento formular je pfimo u kazdého kurzu k dispozici ke stazeni nebo Vam ho obratem
zaSleme postou na Vami uvedenou postovni adresu ¢i nascenovany na Vasi e-mailovou
adresu. Také si ho muizZete vyzvednout v nasi kancelari osobné.

Vyplnit formulaf Zajem o zvolenou rekvalifikaci - vénujte velkou pozornost zdGvodnéni
Zadosti.

Predejte vSechny poZadované dokumenty do podatelny Vaseho Uradu prace - osobné nebo
doporucenou postou. Na vyfizeni zadosti ma Grad prace 30 dn(. Zadost musi byt vyfizena
pred zahdjenim kurzu. Dodatecné vytizeni bohuzel neni mozné.

Zadost vypliite velmi peclivé - posuzuje ji komise odbornika, ktefi Vas neznaji. Vas
referent/ka Zadost neposuzuje a nema pravo jeji pfijeti odmitnout nebo Vam rozmlouvat.

Na schvdleni Vasi zadosti - proplaceni kurzu neni pravni narok. Zalezi na konkrétnim
posouzeni kazdé Zadosti konkrétnim Uradem prace. Pokud mate o kurz vazny zdjem a velkou
motivaci studovat, tak to jisté bude hodnoceno pozitivné. Velkou pozornost vénujte vyplnéni
Zadosti - zejména odlvodnéni, pro¢ chcete pracovat v cestovnim ruchu. Také se aktivné
zajimejte o stav vyfizeni Vasi Zadosti.

V ptipadé potieby doddme ufadu prace dalsi poZadované dokumenty, jako napfiklad kopii
akreditace Ministerstva Skolstvi.

Jak nas najdete? Cestu do TYRKYSu najdete velmi snadno!

v

vynikajici poloha v centru s vybornou dostupnosti ze vSech ¢asti Prahy, jen par krokd od
stanice metra Karlovo ndmésti a zastavky tramvaji Palackého namésti

nas ddm noveé oznacen - pfed domem jsme umistili patku lampy se zfetelnym oznacenim
TYRKYSu,

nase sidlo je doslova symbolické - Praha secesni je téma pro samostatnou prednasku a nas
dlim, ktery byl postaven na pocatku 20. Stoleti, nese na fasadé radu secesnich prvkd,

dlm je po rekonstrukci a stejné tak i nase ucebny. P¥i studiu u nas si zaZijete atmosféru
historického domu a soucasné vyuzijete moznosti moderni doby, jako naptiklad bezplatné
pfipojeni k WI-Fi.
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TELEFONUJTE NA 602 204 123 NEBO 224 916 485!

PRIHLASTE SE DO KURZU JESTE DNES !
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